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PRESENTATION

DE LA

TELE DECLARATION

DE LA TAXE DE SEJOUR

SUR 3D OUEST

REUNION DU 21/12/2018




Utilisation d’un
navigateur récent :
Google Chrome
(téléchargement
gratuit)

Cf I'extrait du manuel
utilisateur, pour vous
connecter la 1% fois et
générer votre mot de
passe. En derniere page

;. v‘https://taxe.3douest.com/lesorres.php

Qui paye la taxe de séjour ?
La taxe de séjour s'applique  toute personne
hébergée & titre onéreux qui n'est pas
domiciliée dans la commune et 'y posséde
pas une résidence & raison de laquelle elle
est passible de la taxe d'habitation. Elle

est due par les dlients majeurs.

F'__—ﬂ

Elle est ce

La taxe d
non':
- Hétel d

- Village
- Chamb
- Gite, M.

- Auberg
- Aire ou
- Port de

Qui est exempté 7

- Les moins de 18 ans,

- Les saisonniers qui peuvent vous fournir un
contrat avec la mention "contrat saisonnier”,
- Les personnes bénéficiant d'un
hébergement d'urgence,

- Les personnes payant un loyer inférieur &
1€

Les tarifs
en foncti

Qui la collecte et pour qui ?

son reversement pour la mairie des Orres (article R.2333-50 du Code Général
des Collectivités Territoriales).
Quelles natures d’hébergements sont concernées ?

- Résidence de tourismes

- Camping

Les Tarifs 2

&1 Se connecter (7]

ollectée par Ihébergeur qui est en charge de son prélévement et de

2 Pas encore de compte ?

e séjour s'applique pour tous les types d'héb classés ou

e tourisme

vacances
re d'hétes
eublé, Refuge

(3 Assistance technique

02 56 66 20 05 (Appel non surtaxé)

e de jeunesse
parc de stationnement de camping-cars

plaisance om

PP
Du lundi au vendredi 8h30-12h & 13h30-18h

/€ 3D QUEST

M TAXE DE

SEJOUR

de la taxe de séjour sont fixés pour chague nature d'hébergement et
on du classement, par personne et par nuitée de séjour.

UK O - @ C || & Connexion - 3D0uest

Fichier Edition Affichage Favoris Outils 7
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Plateforme taxe de séjour

Office de tourisme des Orres

Evolution du portail de télédéclaration
L'ergonomie de votre espace hébergeur a changé.
Pour des raisons de sécurité, seuls les navigateurs
récents vous permettent d'y accéder. La
configuration minimale est : Chrome v35 et +,
Firefox v31 et +, Safari v9 et +, Internet Explorer
v11 et +, Edge.

N'hésitez pas a consulter les fiches pratiques d'aide a
la saisie.

o

Ici, il s’agit de
votre adresse mail,
qui sert de login

m
Connexion

Email

Mot de passe

@
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Hé DURAND Germain

Office de tourisme des Orres

fr =

.8 s 0 =

ACCUEIL MON COMPTE HEBERGEMENT DECLARATION DOCUMENTS FAQ CONTACT

Bienvenue sur le site de télé-déclaration de votre taxe de séjour !

Depuis ce site, vous pouvez :

B Nouveautés et sondages

Périodes de déclaration / reversement

Consulter / modifier vos informations personnelles et celles concernant vos

hébergements

Mettre a jour les périodes de fermeture de vos établissements

Tenir votre registre mensuel du logeur

Adresser votre déclaration mensuelle et visualiser vos précédentes déclarations
Editer / imprimer des états récapitulatifs sur les périodes de votre choix

Editer un recu de séjour pour vos hétes
Consulter la Foire Aux Questions

Consulter les documents & votre disposition
Gérer votre mot de passe

Contacter votre référent taxe de séjour

Echéance de paiement

Période de collecte

octobre - novembre
décembre - janvier
février - mars - avril

1ére période

A reception des avis des
sommes a payer

mai - juin - juillet

aolt - septembre

2éme période

Rappel des exonérations :



Fichier Edition Affichage Favoris Outils 7
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DURAND G

Office de tourisme des Orres
ft = H . & €
ACCUEIL MON COMPTE HEBERGEMENT DECLARATION DOCUMENTS FA.Q CONT,

1B Liste des 10 dernieres déclaratio R Registre du logeur et
déclaration de la taxe de

VALIDER LES DECLARAT] 22
Mois Hébergement Nb Montant Action Statut
nuitées
Saisie manuelle
du registre
B i
01/2019 (Meublés non classés) 4 250€ SAISIR
Les Meublades
05200 LES ORRES Importer e
registre fichier
11/2018 RESID'ORRES 2780 2070.00 €

AISIR VALIDER
05200 LES ORRES

Wous disposez d'un droit d'accés, de modification, de rectification et de suppression des données qui vous concernent (art. 34 de a loi Informatique et Libertes du 6 Janvier 1978) - Ientions légales -
Pour exercer ce droit, contactez nous par email 4 |'adrasse comptabilta@mairiz-lesorres.fr ou par courrier :
Office de tourisme des Orres
Mairie des Orres - Le Chef Lieu - 05200 Les Orres

Fichier Edition Affichage Favoris Outils 7
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|Assi Hé 5 ieur DURAND Germain

Office de tourisme des Orres
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ACCUEIL MON COMPTE HEBERGEMENT DECLARATION DOCUMENTS FAQ CONTACT

B Registre du logeur et déclaration de la taxe de séjour € RETOUR

Nouveau registre

Héber ent :

Les Meublades

Il faut choisir ici
avec les menus
déroulants :
I’'hébergement
et le mois
concernés.

Mois 3

Janvier 2019

COMMENCER

Vous disposez d'un droit d'accds, de modification, de rectification et de suppression des données qui vous concerent (art. 34 e fa loi Informatique et Libertés d 6 Janvier 1978) - Mentions légales -
Pour exercer ce droit, contactez nous par email & l'adresse comptabilite@mairie-lesorresr ou par courrier:
Office de tourisme des Orres v

\aicie des Or hef Liey - 03200 Les Orres

Fichier Edition Affichage Favoris Outils 7
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ACCUEIL MON COMPTE HEBERGEMENT DECLARATION DOCUMENTS FAQ CONTACT

< RETOUR

Assurez-vous d'avoir saisi I'ensemble de vos séjours sur le mois avant de le valider, y compris ceux qui se terminent le mois suivant (les montants seront bien répartis sur chaque mois).
Leur date de fin pourra étre modifiée ultérieurement si besoin

Mois Hébergeur Tarif
Jjanvier 2019 Monsieur DURAND (Meublés non classés) 5.000% du prix de vente,
Germain Les Meublades plafonné a 2.30€ + 0 % de
Le Haut Forest part départementale
05200 LES ORRES o Fiche explicative de la saisie

+ NOUVELLE DECLARATION

Mes séjours




Exemple pour un meublé non classé : 5% [Frm—— e

A 35nuittes  Séjour Du 5 janvier 2019 au 12 janvier 2019

. Détail du séjour 7wt
... @019 G@ £ 8571 L) £ 600.00 o
Il faut saisir ici

les données, soit Personnes accueillies Exonérations

le montant du - 5 » = 0 O 0

séjour et le
*

Provenance

logiciel calcule le
prix a la nuitée
et inversement.

Montant de la taxe de séjour !

Ici se trouve le montant T by B s A _ déta||5 du Ca|cu| automatique ci dessus
de la taxe a collecter s I s JL e B2 B a

Ne pas oublier de sauvegarder votre saisie en cliquant ici

Il faut entendre par unité :

Le nombre de chambres pour un hotel, une chambre d’hote
Le nombre d’appartements pour une résidence de tourisme

Mais pour un meublé, I'unité c’est 1 par meublé

Exemple pour un meublé classé : tarif fixe Tarif fixe, déja enregistré et
fonction du nombre d’étoiles

i hitps: / ire_declaration.ph p-ac

Fichier Edition Affichage Favoris Outils 7

|5 Déclaration de la Taxe de 5&,
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{ bien répartis sur chague mois) N
,‘a;n:'\er 2019 .l\-J;D'\S‘Eur DURAND Germain ;‘:{\.:fhi:é;vc.lassés 2 étoiles)
o @ Fiche exoicative de s swsie
30 E5 s
Mes séjours
Séjour Du 1 janvier 2019 au 2 janvier 2019

Détail du séjour e

ol iv-uuyzm ] «;2101/2019
Il faut saisir B ‘
. Personnes accueillies Exonérations
ici les S— P— .

a3 [ ] 2 0 0 0
données

, Provenance Nombre d'unités louées (*)
demandées
63000 1 b o *
Ici se Montant de la taxe de séjour
trouve Ie Tarif appiiqué 0.90€
montant s vt O o B 5 RRAE20E = détails du calcul automatique ci-dessus
de la taxe
N SUPPRIMER (| SAUVEGARDER D
a collecter . o . .
Ne pas oublier de sauvegarder votre saisie en cliquant ici °
v

FC N 0 aala



Autres fonctionnalités des onglets , o
Ici vous pouvez imprimer votre
Depuis la page d’accueil, ou vous trouverez ici toutes les informations registre, des recus 3 votre

genérales nom, le manuel utilisateur de
télé déclaration...

Jextranet/; php L - @ C || S Declaration de la Taxe de Sé... %

Fichier Edition Affichage Favoris Outils 7

7% B Insee-Indicateur - Aude.. &) Galerie de composants... v B Sites suggérés ~

Office de tourisme des O:res
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ACCUEL MON COMPT - HEBERGEMENT DECH (ON DOCUMENTS . FA.Q ZONTACT
\_/

Bienvenue sur le site de télé-déclalgtion de votre taxe de séjour ! _ NOUVeaUteS = Sondages
" vous pouvez: Périodes de déclaration / reversement

“formations personnelles et celles chncemant vos héhernements

. de fermeture ¢ . 5

o ' mensuelle et\ )
modifiervotre o modifier vos desréponsesa i e
compte Meases. NEbErgements : vos questions e e e
hébergeur=vos ... nombre de lits, Tl
acut - septembre
coordonnées classement, adresse...
Rappel des exonerations : e e

Les enfants de moins de 18 ans

Les personnes titulaires d'un contrat de travail saisonnier et travaillant sur le territoire
Les personnes bénéficiant d'un hébergement d'urgence ou d'un relogement temporaire
Les personnes payant un loyer inférieur a 1€

Les personnes résidentes sur la mairie des Orres
ne sont pas assufetties @ la taxe de séjour

Vous disposez d'un droit & sccés, de modification. de

rde (a1t 34 de 12 loi Informatique et Libertés du § Janvier 1378) - Mantions légalss -
Bour exercer ce Aol contactez nous par e 5

s fr ou par courriar

Extrait de la délibération n° 2018-42

Tarifs applicables dés le 01 janvier 2019

Catégories d'hébergement

Palaces 4.00
Hétels de tourisme 5 étoiles, résidences de tourisme 5 étoiles, meublés de tourisme 5 étoiles 3,00
Hétels de tourisme 4 étoiles, résidences de tourisme 4 étoiles, meublés de tourisme 4 étoiles 1.80
Hétels de tourisme 3 étoiles, résidences de tourisme 3 étoiles, meublés de tourisme 3 étoiles 1.30

Hétels de tourisme 2 étoiles, résidences de tourisme 2 étoiles, meublés de tourisme 2 étoiles,
villages de vacances 4 et 5 étoiles 0,90

Hoétels de tourisme 1 étoile, résidences de tourisme 1 étoile, meublés de tourisme 1 étoiles, villages
de vacances 1,2 et 3 étoiles et chambres d'hotes 0,80

Terrains de camping et terrains de caravanage classés en 3, 4 et 5 étoiles et tout terrain
d'’hébergement de plein air de caractéristiques équivalentes, emplacements dans des aires de
camping-cars et des parcs de stationnement touristiques par tranche de 24 heures. 0,60

Terrains de camping et terrains de caravanage classés en 1 et 2 étoiles et tout autre terrain
d'’hébergement de plein air de caractéristiques équivalentes, ports de plaisance 0.20

Tout hébergement non classé ou en attente de classement 5%




Des équipes a votre service :

& L’assistance de 3D Ouest :

-w- Equipe Support

3IDJC?UGSf Cellule Taxe de séjour
Tél. : 02 56 66 20 05

support-taxedesejour@3douest.com

3D Ouest - 5 rue de Broglie — 22300 LANNION

& En Mairie des Orres :

Martine CHOSSAT, élue en charge de la taxe de séjour

Carine GROSGEORGE, référente de la taxe de séjour, Tél 04 92 44 15 56,
comptabilite@mairie-lesorres.fr

Marie DUCRUET, assistante technique pour la taxe de séjour, Tél 04 92 44 16 05

marie.ducruet@lesorres.com

Le lien du site internet de la Mairie avec toutes les informations utiles sur la taxe de séjour :
http://www.mairie-lesorres.fr/taxe-sejour-1




S EVOLUTION DE LA CONNEXION A LA 3D Oues
= PLATEFORME ikl

N

Pour se conformer aux nouvelles exigences europeennes du RGPD (reglement general
sur la protection des données), la connexion @ votre portail taxe de sejour évolue.

1€r¢ connexion ou réinitialisation
de votre mot de passe

£ e connecter i:i'_']

1/ A partir de votre page d'accuell, cliguez sur « se connecter » =D

2{ Vous &tes redirigeé sur la page de connexion, cliqguez sur « nouveau mot de passe »

10 Cuest - Logickels de gastion pour collectivites
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3/ Renseignez votre mail et validez.

4/ Vous recevez un mail de création de mot de passe, cliguez sur le bouton « Creer |e
mot de passe =,
Attention le lien est valable 24 heures.

5/ Choisissez un mot de passe conforme aux préconisations CNIL : pour vous guider
3 methodes sont proposees :

+ Choix 1 : salsir un mot de passe de votre choix,

» OU choix 2 : générer un mot de passe aléatoire conforme,

» OU choix 3 : génerer un mot de passe a partir d’'une phrase.

6/ Votre mot de passe créé, vous etes redirige sur la page de connexion.

« Entrez votre identifiant (votre adresse e-mail) ainsi gue le mot de passe que vous
venez de créer.

« Mous vous recommandons d'enregistrer cette page dans vos favoris ainsi que le mot
de passe dans votre navigateur afin de faciliter votre prochaine connexion.
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